Gehoren Software-Fehler zur Garantie?

Softwarefehler, falsche Einstellungen im Betriebssystem oder Bios sowie durch

Viren verursachte Fehler werden nicht durch die Garantie bzw. Gewahrleistung
abgedeckt.

Um einen Softwarefehler auszuschlieRen, sollten Sie daher vor einer Reklamation
immer eine Neuinstallation des Betriebssystems vornehmen.
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